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конфликтов в группе. Подобный мониторинг 
должны осуществлять как специалисты, ра-
ботающие с детьми, так и родители ребенка.

2.	 Профилактическая работа с роди-
телями и педагогами. Важным является 
правильная работа и информирование педа-
гогов и родителей ребенка по эффективному 
реагированию на случаи буллинга, с целью 
недопущения ошибок, способных привести к 
ухудшению ситуации.

3.	 Профилактические беседы среди 
коллектива детей. Грамотно выстроенный 
план мероприятий, направленный на про-
филактику буллинга, особенно акцентиро-
ванный на анализе групповых интересов 
коллектива детей, может способствовать 
предотвращению конфликтных ситуаций.  

4.	 Работа с детьми и родителями по 
безопасности поведения в сети Интер-
нет. Несмотря на сложности выявлении про-
цессов кибербуллинга, профилактические 
беседы и рекомендации по аспектам без-
опасности использования личных данных, 
публичной активности в социальных сетях и 
т.д., могут минимизировать риски травли в 
онлайн-пространстве.

Проработка имеющейся конфликтной си-
туации может осуществляться в следующих 
действиях:

1.	 Индивидуальные беседы как с целью 
буллинга, так и с организаторами агрессии;

2.	 Проведение планомерной групповой 
работы с коллективом, где выявлены случаи 
травли (групповые беседы с привлечением 
специалиста);

3.	 Доведение конфликтной ситуации до 
урегулирования и осуществление дальней-
шего мониторинга с целью предотвращения 
новых случаев буллинга.

Рекомендации 	
по профилактике буллинга 
среди детей

1.	 Мониторинг поведения детей. По-
стоянное наблюдение взаимоотношений 
детей в коллективе может способствовать 
преждевременному выявлению латентных 
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Трансформации современного общества, 
вызванные развитием новых форм социаль-
ного взаимодействия, вызывают появление 
новых явлений и обострение существующих 
проблем во взаимоотношениях между людь-
ми. Важной проблемой остается и травля 
среди детей в процессе их взаимодействия 
в рамках обучения и взросления. Подоб-
ное явление сегодня часто называют «бул-
лингом», словом иногда непонятным для 
взрослого поколения. Данный буклет при-
зван познакомить родителей и людей, вза-
имодействующих с детьми в рамках профес-
сиональной деятельности с современными 
аспектами буллинга среди детей. 

Буллинг – это тип социальной агрессии, 
направленный со стороны одного из членов 
коллектива (или группы) на другого, характе-
ризующийся систематически повторяющим-
ся агрессивным поведением и преследова-
нием.

Виды буллинга
1.	 Вербальная травля – проявляется в 

словесных оскорблениях, комментариях от-
носительно личности цели буллинга, его 
внешних особенностей, поведения и т.д.

2.	 Физическая травля – проявляется в 
причинении физического вреда, личному 
имуществу цели травли, сопровождается 
агрессивным поведением субъектов буллин-
га.

3.	 Социальная травля – зачастую про-
является в групповом (коллективном) игно-
рировании и протесте против личности цели 
буллинга.

В процессе цифровизации появилось раз-
деление видов буллинга на «моббинг» и 
«кибербулинг».

 Моббинг – форма травли, распростра-
нённая среди детей и подростков в рамках 
их очного взаимодействия. Проявляется 
различными формами целенаправленной 
агрессии среди коллектива. 

Кибербуллинг – относительно новая 
форма травли, появившаяся с развитием 
интернета и социальных сетей. Она сопрово-
ждается активной травлей цели буллинга в 
ее личных аккаунтах в социальных сетях. Это 
могут быть оскорбительные сообщения, рас-
крытие личной информации. Главным отли-
чием от моббинга является то, что агрессор 
часто остается анонимным.

К сожалению, дети зачастую скрывают, 
что по отношению к ним имеет место бул-

линг со стороны сверстников, особенно если 
это касается их личной жизни. Но своевре-
менное выявление травли может способ-
ствовать урегулированию конфликтной си-
туации.

Рекомендации по выявлению 
буллинга

1.	 Обсуждение с ребенком его вза-
имоотношений в коллективе. Нередко в 
процессе личного общения с ребенком мож-
но понять его уровень взаимоотношений со 
сверстниками. 

2.	 Внимательно следить за психо-
логическим состоянием ребенка. Частые 
депрессии, плохое настроение, апатическое 
восприятие реальности могут являться пер-
выми сигналами возможной травли ребен-
ка.

3.	 Внимательно следить за физиче-
ским состоянием ребенка. Систематиче-
ские синяки, ушибы, царапины могут гово-
рить о физической травле в отношении цели 
буллинга. Конечно, подобный физический 
вред может быть получен и естественным 
путем (например, в ходе активной игры), но 
все же стоит проводить беседы с ребенком с 
целью выявления первопричин травм.

Выявление буллинга среди детей это 
только первый шаг к урегулированию кон-
фликтной ситуации. Конечно, попытаться 
прекратить травлю детей могут как педаго-
ги, так и сами родители, но самым эффек-
тивным способом является – обращение к 
специалисту.


